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De eerste maanden zitten er op:
Een nieuwe naam nieuw logo en
het begin van een nieuw hoofd-
stuk. Hoewel verandering altijd
vragen oproept, geeft het ons ook
het inzicht hoe belangrijk het is
om het goede te koesteren.

Hopelijk heeft u inmiddels ervaren

dat onze persoonlijke manier van
ondersteunen niet is veranderd. Dit
danken we ook aan de medewerkers
die al langer aan ons verbonden zijn en
met ons de groei hebben door gemaakt.
Daarom staan we stil bij onze twee
jubilarissen in ons Supportteam. Maar
ook onze nieuwe collega Inger en onze
Caregiver Wikke.

In deze nieuwsbrief laten we u zien hoe
Dovida tot leven komt en hoe het een
volgende stap is in wie we zijn en wat we
te bieden hebben.

JUBILARISSEN

Vijf jaar geleden begon Elke Tilmans-
Smeets haar avontuur bij toen

nog Home Instead Apeldoorn. In

een uitdagende tijd, midden in

de coronapandemie, startte ze als
klantcoordinator. Sindsdien organiseert
ze met professionele toewijding de zorg
en ondersteuning voor haar klanten.
Een belangrijke rol als het gaat om de
inzet van passende zorg en de match
tussen Caregivers en klanten.

Voor wie ons regelmatig belt zal Dicky
van der Zande al eens aan de lijn
hebben gehad. Inmiddels ruim 5 jaar
geleden startte ze als administratief
medewerker en de jaren zijn voorbij
gevlogen. Ze is van alle markten thuis
en de jaren zijn voorbij gevlogen.

“Dat krijg je als je het naar je zin hebt”,
aldus Dicky.



SUPPORTTEAM

Inger Hoogerwerf is begin maart ons
supportteam komen versterken.

Ze heeft veel ervaring binnen de zorg en is erg
enthousiast om de collega’s binnen de planning
te gaan ondersteunen bij het roosteren van onze
diensten. Binnenkort zal ze zich wat uitgebreider
voorstellen en haar eerste ervaringen delen.

WIJ ZI)N DOVIDA

Veel vragen kregen we naar

de naam. Deze naam komt
van de Latijnse woorden voor
‘thuis’ (Domus) en ‘leven’
(Vida) onze naam weerspiegelt
thuis, leven, ondersteuning en
zelfstandigheid.

‘Mijn leven, mijn manier’ staat
symbool voor de oprechte
aandacht en de persoonsgerichte
ondersteuning die we bieden. Ons
beeldmerk, de ‘cirkel van harten’
staat voor de cirkel van zorg die ieder
mens omringt. Of dit nu familie,
mantelzorgers of professionele zorg
betreft: samen bieden we de kans
om in het eigen huis op je eigen
manier te blijven leven.

Dovida

Mijn leven, mijn manier

HET VERHAAL VAN
JAN & SUSANNE
Onze beleving bij de naam

Wilt u deze beelden
zien? Dat kan dit via
onderstaande link of

Dovida is door collega Susanne
prachtig verwoord in een
video, waarin ze vertelt over
haar bezoek aan Jan en over

de activiteiten die ze samen
ondernemen.

QR-code die verwijst naar
de youtube pagina van
Dovida Apeldoorn Zwolle.
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https://www.youtube.com/
watch?v=8LiBRAoORz-s

2 YouTube




LEESTIP: DEMENSIE

Dianca Schiissler schreef een tweetal boeken over de
zoektocht naar een harmonieuze omgang met haar
vader die lijdt aan dementie.

Een ontroerend en persoonlijk verhaal, met veel praktische tips.
En liefdevol geschreven. Zo noemt ook zij de tip om een lijstje te
maken met “veilige” gespreksonderwerpen. Onderwerpen die
positieve herinneringen oproepen en die daarmee de drempel
weghalen voor vrienden en bekenden die op bezoek komen. Bezoek dat daarna
vaak terugkijkt op een erg geslaagd bezoek. De babbelbox noemt Dianca dit, een
mooi hulpmiddel voor mantelzorgers om in de eigen omgeving te proberen.
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CAREGIVER WIKKE
Wikke werkt al weer 6 jaar voor  Omgekeerd ook, gegeven het
Home Instead en nu Dovida. feit dat Wikke ondanks haar
In 2020 zagen we haar terug in pensioengerechtigde leeftijd besloten
een prachtige foto reportage heeft nog even door te werken.
met een klant en haar hondje, Of zoals Wikke opmerkt:
waarmee ze regelmatig “Ik word hier blij van. Ik kan mezelf
wandelde. Klanten zijn zeer op zijn, dit is mijn ding.”
haar gesteld.
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AMARYLLIS

In onze nieuwsbrief van januari  Reden voor ons om de familie Verhoeve

toonden we de foto van een op te zoeken en te belonen met een
amaryllis die maar liefst 10 mooie bos bloemen. Een echte tip
bloemen kreeg. Dat bleek hebben we niet kunnen ontfutselen,
nog maar een tussenstand, maar dat de amaryllis met zorg en
uiteindelijk kwamen er 16 aandacht is verzorgd werd wel duidelijk.
bloemen. Een heel mooi resultaat.

CASEMANAGE-
MENT DEMENTIE

We zijn blij te mogen
vermelden dat ook
Rosanne Blaauw,
onze Klantcoordi-
nator in Zwolle haar
opleiding tot case-
manager dementie
heeft afgerond.

Rosanne
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